
  
 

 

MIETERINFORMATION 
 

Wir bitten Sie, in sämtlichen Angelegenheiten, die im Haus sowie in Ihrer Wohnung 

anfallen, die Verwaltung zu informieren. Wichtig dabei ist, dass Sie uns rechtzeitig 

informieren und wir entsprechende Firmen zur Beseitigung eines Schadens oder Mangels 

zeitnah beauftragen können. Nutzen Sie bitte dazu unser Mängelformular.  

 

Außerhalb unserer Bürozeiten möchten Sie folgende Firmen nur im Notfall anrufen bzw. 

kontaktieren. Bitte denken Sie daran, dass Notfall-Einsätze mit erheblichen Kosten 

verbunden sind. 
 

Aufzug:    OTIS GmbH & Co. OHG 

      Am Hafen 30, 38112Braunschweig  

     Tel.: 0800 / 20 30 40 50 
 

Elektro :    Spelly Elektro GmbH 

Walbecker Str. 22 a, 38350 Helmstedt  

Mail: elektro@spelly.de      

Tel.: 05351. 31676 o. 0172.45810 50 
 

TV + Strom:   E.ON Avacon Vertrieb GmbH 

Schillerstr.3, 38350 Helmstedt 

Mail: kundenservice@eon.de 

Tel.: 0180.128 22 66  
 

Heizung und Sanitär:        Heizungs- & Sanitärtechnik Werthmann 

     Carlstr.15, 38350 Helmstedt 

     Tel.: 05351.34700 o. 0171.5283928 
 

Haus -  Hof - Garten &  Magdeburger Grundstücksservice  

Mieter – Ansprechpartner Herr Schubert Tel.: 0160 / 58 25 59 0 

Tel.0391/ 621 8821 

 

Sperrmüllabfuhr:   Untere Abfallbehörde - Umweltamt 

     Ch.-v.-Veltheim-Weg 5, 38350 Helmstedt  

     Tel.: 05351 / 121 - 2516; Fax: 05351 / 121 - 2607  

     Anmeldung: 

     Mail: abfallberatung@landkreis-helmstedt.de 

 
 


